
 



CASE STUDY 

• Objectif général:  

– Soutenir les ventes de substituts nicotiniques en pharmacie face à la montée en puissance de 
la e-cigarette 

 

• Stratégie: 

– Sensibiliser le pharmacien sur son rôle de coach anti-tabac 

– Placer le pharmacien au centre du conseil en matière de sevrage tabagique 

– Valoriser et légitimer le rôle du pharmacien 

 



CASE STUDY 

• Action: Développement d’une campagne d’information sur le sevrage tabagique en pharmacie 
pour réaffirmer le rôle du pharmacien en tant que coach anti-tabac et soutenir les ventes de 
substituts nicotiniques  

– Organisation de journées rencontres Anti-Tabac dans 250 pharmacies dans toute la France 
(formation des pharmaciens sur le sevrage tabagique et information des clients) 

– Développement des supports de communication de la campagne 

 
 Label  
 Remis Pharmacien 
 Guide d’entretien animateur / patient 
 Badge animateurs 

 Affiche de la campagne 
 Flyers 
 Kakémono 
 Support de formation des animateurs 



 Affiche de la campagne 

 Flyers 

 Badges animateurs 



 Label 

 Guide d’entretien 



 Guide pratique à destination du pharmacien 


